
Supervision clinique                rôle clé dans la formation des
psychologues. 

(Bernard et Goodyear, 2019)

Supervision multiculturelle

Reconnaissance croissante
des bénéfices de la
supervision multiculturelle
dans les milieux cliniques.

 (Bernard et Goodyear 2019).

Certains superviseurs
évitent ces discussions,
laissant les supervisés les
initier. 

 (Burkard et al., 2006 ; Gatmon et al., 2001 ;
Ladany, 2014)

Évitement + prononcé
concernant la diversité
sexuelle et de genre. 

(Burkard et al., 2009)

Certains superviseurs
ressentiraient de l’anxiété
et de la peur autour des
enjeux culturels et
manqueraient de formation
multiculturelle. 

 (Constantine & Sue, 2007 ; McLeod, 2009)

Lacunes sur l’expérience et
perspective des
superviseurs.

(Thrower, 2020)

Défis dépassent les
compétences individuelles
et reflètent des enjeux
systémiques plus larges,
encore sous-explorés dans
la littérature.

(Inman et al., 2014 ; thrower 2020)

  
 Entretiens semi-structurés (60 min).

Analyse thématique qualitative, codage inductif raffiné par analyse
abductive              développement d’un modèle théorique
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Formation
multiculturelle rare ou
optionnelle.

Certains estiment
que ce n’est pas
nécessaire. 
Organisation et
conditions de
travail inadéquates.  

  
Entretiens semi-structurés (60 min).

 Analyse thématique qualitative, codage inductif raffiné par
analyse abductive  -----» développement d’un modèle théorique.

 La compétence multiculturelle dépasse les aptitudes individuelles 
N. sociétaux                rendre la psychologie plus inclusive, reconnaître
l’impact des idéologies dominantes et héritages coloniaux.
N. organisationnel                offrir formation continue, espaces de réflexion
critique et ressources spécialisées.
N. professionnel               Renforcer les normes professionnelles en matière de
diversité et d’inclusion.

 Sociétal

          Professionnel 

       Organisationnel 

Implications

Trouver un équilibre
La compétence multiculturelle nécessite de tenir compte des
différentes couches de l’identité :

Universelle 
Groupale 
Individuelle 

Équilibre nécessaire entre égalité et diversité, universalité et
relativisme.
Les dynamiques sociétales polarisées et les héritages
coloniaux déstabilisent cet équilibre.

(Sue, 2001 ; Ogay & Edelmann, 2016 ; Falicov, 2014)

Double contrainte organisationnelle
Exigence de compétence multiculturelle                impératifs
d’efficacité dans des systèmes surchargés.

(Côté, 2024 ; Metzl & Hansen, 2014)

Discussion

Défis liés à la diversité sexuelle et de genre
Thèmes perçus comme récents, polarisants et mal couverts
par la formation.
Inconfort des superviseurs → silence en supervision → lacunes
dans la formation.
Certaines pratiques perpétuent la marginalisation systémique.

Burkard et al., 2009 ; Ancis & Ladany, 2011 ; Constantine & Sue, 2007 ; Ladany et al., 2005
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Niveau sociétalModèle multiniveaux des
influences systémiques dans
la supervision multiculturelle

(Sue, D. W. 2001)
(Thrower, S. J., Helms, J. E., & Manosalvas, K., 2020)
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influencent D? 

7 s’identifient à ≥ une
minorité

18 superviseurs 
cliniques

8 experts en diversité

Échantillon

Sociétal

Ethnicité

(S06) : « Je suis un peu
inquiète de ce qui

peut être induit dans
l’espace de la

relation
thérapeutique par

certaines injonctions
qui viennent de

l’extérieur, (...) qui
peuvent biaiser puis qui
sont un petit peu plus
sournois. (...) L’espace

thérapeutique va
devenir piégé pour tout
le monde, incluant pour

ceux et celles qui,
croient bien faire.»

Discours polarisés
sur les diversités.
Contexte
sociopolitique en
constante évolution.
Héritages coloniaux.

Professionnel Organisationnel 

Ethnocentrisme de la
psychologie:

Manque de
recherche sur
diversités.
Tests
psychométriques
peu valides.

(S08) : « Ma
formation n’a servi à

rien. Elle était trop
ethnocentrique, trop

blanche. En plus, nous
sommes saturés

d’études provenant
d’Amérique du Nord
(...)des personnes de
classe moyenne qui

peuvent se permettre
de consacrer une

heure de leur temps à
répondre à des

questions, qui sont
relativement bien
instruites et qui
accordent une

certaine valeur à la
science.»

Genre Secteurs de
pratique

S01:  « Les budgets
ont été réduits. Ils

ont coupé la
formation, ils ont

coupé la
supervision, et je
pense que c’est le
problème majeur,
parce que nous

avons de plus en
plus de jeunes
thérapeutes qui

n’ont pas beaucoup
d’expérience avec

des cas très
complexes, et cela
sans supervision. »

Résultats 

Objectif
Explorer les défis sociétaux, professionnels et

organisationnels dans la supervision multiculturelle.
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